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1. Introduccion

La ANUIES, como organizacion de vanguardia y reconocida a nivel nacional, regula
su funcionamiento con estricto apego a las disposiciones del orden juridico nacional.

En este contexto, y de acuerdo con la reforma Constitucional del afio 2015 en
materia anticorrupcion, asi como la reforma del sistema de determinacién de las
responsabilidades de los servidores publicos y la inclusion de sanciones a los
particulares implicados en hechos de corrupcion, resulta necesario definir politicas
y controles que permitan preveniry, en su caso, sancionar actos de corrupcioén, asi
como conductas carentes de ética que se generen en el desempefio del empleo,
cargo o comision del personal sindicalizadoy de confianzao en la realizacién de las
actividades de las personas contratadas por la ANUIES para la prestacion de
servicios.

Porlo anterior, se creala Linea de Denunciaacorde con las disposiciones aplicables
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA), la Politica de
Integridad, el Cédigo de Etica, el Cédigo de Conductay demas normatividad de la
Asociacion ycon la finalidad de establecer un medio para denunciarprobables actos
de corrupcidon o conductas contrarias a lo previsto en las citadas disposiciones.

La Linea de Denuncia se caracteriza por: a) Ser una herramienta que, en su caso,
guarda la confidencialidad del denunciante;b) Estar al alcance del personal adscrito
a las areas que integran la Secretaria General Ejecutiva, de los integrantes de los
organos colegiadosy, en general, de cualquier persona que tenga alguna relacion
con la ANUIES; y c) Establecer el procedimiento para dar seguimiento a las
denuncias.

2. Objetivo

Establecer la Linea de Denunciacomo un medio para denunciarprobables actos de
corrupcion y conductas contrarias a lo establecido en la Politica de Integridad, el
Cédigo de Etica y el Codigo de Conducta de la ANUIES durante el desempefio del
empleo, cargo o comision del personal sindicalizado y de confianza o en la
realizacion de las actividades de las personas contratadas por la Asociacion; asi
como establecer el procedimiento que observara el Comité de Integridad en el
seguimiento a las denuncias.

Calle Tenayuca nimero 200, Colonia Santa Cruz Atoyac, Demarcacién Territorial Benito Juarez, C.P. 03310, Ciudad de México, Tel.: 55 5420 4900

WwWWw.anuies.mx
5


http://www.anuies.mx/

ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES
E INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
DE LA REPUBLICA MEXICANA, A.C.

ANUlES Secretaria General Ejecutiva ANU|ES

Al servicio y fortalecimiento
de la educacion superior

3. Alcance

El presente documento es de observanciay aplicacion obligatoria para el Comité de
Integridad, Secretaria General Ejecutivay las areas que la integran.

4. Tipos de Denuncias

El personal sindicalizado y de confianza adscrito a las areas que integran la
Secretaria General Ejecutiva, las personas contratadas por esta Asociaciony, ensu
caso, los integrantes de los érganos colegiados de la ANUIES o cualquier persona
que tenga alguna relacion con la ANUIES, podran denunciar, entre otros, los
siguientes actos o hechos:

e Actos de corrupcion.

¢ Irregularidades en asuntos relacionados con la contabilidad, las finanzas 'y
el presupuesto de la ANUIES.

e Conductas contrarias o incumplimiento de lo establecido en la Politica de
Integridad, el Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta de la ANUIES,
generadasdurante el desempefiodel empleo, cargo o comision del personal
sindicalizado y de confianza o en la realizacion de las actividades de las
personas contratadas por la Asociacion.

e Conflictosdeinterés.

e Amenazas o intimidaciones a las personas que provean informacion o
documentacién en el desarrollo de las investigaciones derivadas de las
denuncias a que se refiere el presente documento.

e Discriminacion.
e Uso inapropiado de los bienes de la ANUIES.
5. Politicas para la Presentacion de Denuncias
5.1. El personal sindicalizado y de confianza, asi como las personas contratadas

por la Asociaciéon, deberan denunciar cualquier situaciéon que sea de su
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conocimiento y contravenga lo dispuesto en la Politica de Integridad, el
Cadigo de Etica o el Cédigo de Conducta de la ANUIES.

5.2. Podran presentar denuncias los proveedores de la ANUIES, los becarios o
prestadores de servicio social, cualquier otra persona fisica o moral
vinculada directa o indirectamente con los servicios que ofrece la ANUIES,
las instituciones de educacion superior, asi como las dependencias y
entidades de la administracién publica de los tres érdenes de gobierno.

5.3. El denunciante debera aportar a su denuncia los datos, informacion y
documentacion que acrediten su dicho; en caso de no contar con ellos,
especificara en su denuncia qué persona o instancia posee dichos datos,
informacién y documentacion.

5.4. La Linea de Denuncia preve tres medios a través de los cuales se pueden
presentar las denuncias: 1) Buzoén de Denuncias, 2) Formato para la
presentacion de denuncias y 3) Escrito libre.

54.1. Buzon de Denuncias

El “Buzén de Denuncias” es un medio de facil acceso, el cual se encuenta
disponible tanto en la Intranetcomo en el Sitio Web de la ANUIES, funciona
como un correo electronico, mediante el cual se envian las denuncias al
Comité de Integridad.

El “Buzdén de Denuncia’ es administrado por el Comité de Integridad y es
responsabilidad de éste verificar su funcionamiento y eficacia.

Para presentar las denuncias a través del “Buzén de Denuncias” se
proporcionaran los siguientes datos:

a) De la persona que denuncia (denunciante):
e Correo electrénico (obligatorio).
e Nombre completo (opcional).
b) Datos de la persona a quien se denuncia (denunciado):

e Nombre completo (obligatorio).
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o Area de adscripcion o area en la que presta sus servicios (opcional).
e Cargo o puesto que desempena (opcional).
c) Descripcion de los hechos:
e Fechaen que ocurrieron los hechos (obligatorio).
e Hora en que sucedieron los hechos (opcional).
e Lugaren el cual ocurrieron los hechos (obligatorio).
¢ Narracion de los hechos (obligatorio).
d) Evidencias:
e Documentos en formato PDF de maximo 1MB (opcional).

Una vez enviadas las denuncias a través del “Buzéon de Denuncia’, el
Comité de Integridad remitira una notificacion al correo electrdnico
proporcionado para el seguimiento de las mismas.

54.2. Formato para la presentaciéon de denuncias

El “Formato para la presentacion de denuncias” se encuentra disponible en
la Oficina del Presidente del Comité de Integridad. Una vez llenado, el
Formato debera entregarse en original y copia (para “Acuse”) en la misma
Oficina. Posteriormente, las denuncias presentadas a través de este
Formato se enviaran al Comité de Integridad.

5.4.3. Escrito libre

Las denuncias se podran presentar a través de escrito libre, en el cual se
proporcionaran, al menos, los siguientes datos:

a) De la personaque denuncia (denunciante):
e Nombre completo.
e Correo electronico.
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b) Datos de la persona a quien se denuncia (denunciado):
e Nombre completo.

e En su caso, area de adscripcion o area en la que presta sus
servicios.

e Ensucaso, cargo o puesto que desempenia.

c) Descripcion de los hechos:

Fechaen que ocurrieron los hechos.

Hora en que sucedieron los hechos.

Lugaren el cual ocurrieron los hechos.

Narracion de los hechos.

d) Evidencias:

En su caso, original o copia de las evidencias correspondientes. Las
evidencias también podran estar almacenadas en USB, en formato
PDF, estos dispositivos formaran parte del escrito libre y se integraran
al expediente respectivo.

Las denuncias en escrito libre deberan entregarse en original y copia (para
“Acuse’) en la Oficina del Presidente del Comité de Integridad.

6. Politicas para la Atencién de Denuncias

6.1. EI Comité de Integridad admitira exclusivamente denuncias relacionadas
con actos o hechos mencionados en el apartado 4 “Tipos de Denuncias”.

6.2. La ANUIES garantizara a la persona denunciante la confidencialidad de su
denuncia y, en su caso, de su identidad; asimismo, de ser pertinente,
protegera la identidad de las personas involucradas en los hechos materia
de la denuncia.

Calle Tenayuca nimero 200, Colonia Santa Cruz Atoyac, Demarcacién Territorial Benito Juarez, C.P. 03310, Ciudad de México, Tel.: 55 5420 4900

WwWWw.anuies.mx
9


http://www.anuies.mx/

ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES
E INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
DE LA REPUBLICA MEXICANA, A.C.

ANUlES Secretaria General Ejecutiva ANU|ES

Al servicio y fortalecimiento
de la educacion superior

6.3. En caso de que el Comité de Integridad lo requiera, el denunciante debera
aportar los datos, informaciéon y documentacion que acrediten su dicho; en
caso de no contar con ellos, especificara qué persona o instancia posee
dichos datos, informacién y documentacion.

6.4. La ANUIES garantizara que la persona denunciante no sufra represalias,
directa niindirectamente, por parte del personal sindicalizado o de confianza
Yy, €n su caso, por las demas personas contratadas por la ANUIES. Lo mismo
aplicara para las personas que sean testigos o aporten documentacion o
informacién relacionadas con los hechos.

6.5. La ANUIES garantizara la continuidad laboral o contractual de la persona
denunciante, conforme a la vigencia establecida en el contrato
correspondiente.

6.6. La Linea de Denuncia no debe de ser empleada como un medio para
intimidar, hostigar u ofender a las personas.

6.7. Se considerara una violacion al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta,
presentardenuncias sustentadas en acusacionesfalsaso alterar los hechos
de la investigacion.

7. Garantias del Debido Proceso

La persona denunciada tendra los siguientes derechos:
¢ Presentar sus argumentos de defensay documentos de prueba.

e Tener acceso al expediente,con excepcion de aquellos datos e informacion
confidencial.

e Serllamado a audiencia ante el Comité de Integridad.
e Estar acompafado de un asesor o, en su caso, de su apoderado legal.

8. Procedimiento para el Seguimiento de Denuncias

8.1. Admision de la denuncia.
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Una vez recibida la denuncia, el Comité de Integridad la registra y le
asigna numero de folio.

El Comité de Integridad podra solicitar al denunciante que, en un término
de tres dias habiles, aclare su denuncia o las pruebas que haya
adjuntado.

En su caso, el Comité de Integridad solicitara a las areas adscritas a la
Secretaria General Ejecutiva los datos, informacion y documentacion
pertinente, las cuales deberan dar respuesta en un término de tres dias
habiles.

El Comité de Integridad determinara si admite o desecha la denuncia.

Si el Comité de Integridad estima que existen elementos suficientes para
iniciar una investigacion por tratarse de alguno de los supuestos
sefaladosen elnumeral 4, admitira la denunciay notificara al denunciado
los hechos contenidos en la misma.

Si el Comité de Integridad estima que no existen elementos suficientes
para iniciarunainvestigacion, desecharala denuncia, lo informara a las
partes involucradas y archivara el expediente.

8.2. Indagatoria.

La persona denunciada tendra un plazo de cinco dias habiles, contado a
partir de la notificacion, para presentar argumentos y pruebas de
descargo.

En su caso, el Comité de Integridad solicitara a las areas adscritas a la
Secretaria General Ejecutiva los datos, informacion y documentacion
pertinente, las cuales deberan dar respuesta en un término de tres dias
habiles.

El Comité de Integridad establecera hora, fechay lugarpara escuchara
las partes involucradas y analizar los hechos y pruebas
correspondientes.

ANUIES
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8.3. Audiencia.

e Las partes involucradas asistiran puntualmente a la hora, fecha y lugar
en que fueron citadas por el Comité de Integridad y participaran en el
orden en que el Presidente del Comité se los indique.

e Las audiencias se desarrollaran en orden y con respeto para todos los
presentes.

e En caso de que algunade las partes involucradas no se presente a la
audiencia o no haya las condiciones para que ésta se desarrolle, el
Comité de Integridad determinara lo conducente.

e ElComité de Integridad levantara acta de la audienciay sera firmada por
todos los presentes. En caso de que alguno de los presentes no quierao
no pueda firmar el acta, dicha circunstancias sera asentada en el acta.

8.4. Recomendaciones

e EI Comité de Integridad, con base en los argumentos y pruebas que
formen parte del expediente, en un plazo que no excedera de cinco dias
habiles contados a partir de la audiencia, emitira las recomendaciones
que estime pertinentesy las entregara al titular de la Secretaria General
Ejecutiva.

e Las recomendaciones estaran sustentadas en la normatividad de la
ANUIESy, en su caso, en el marco juridico nacional aplicable.

8.5. Determinaciones

e EI| titular de Ila Secretaria General Ejecutiva analizara las
recomendaciones del Comité de Integridad y, en su caso, determinara
las acciones administrativas o legales que correspondan.

e Las areas adscritas a la Secretaria General Ejecutiva, en su caso, daran
cumplimiento a las acciones que determine el titular de la Secretaria
General Ejecutiva.

Calle Tenayuca nimero 200, Colonia Santa Cruz Atoyac, Demarcacién Territorial Benito Juarez, C.P. 03310, Ciudad de México, Tel.: 55 5420 4900

WwWWw.anuies.mx
12


http://www.anuies.mx/

ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES
E INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
DE LA REPUBLICA MEXICANA, A.C.

ANUlES Secretaria General Ejecutiva ANUIES

Al servicio y fortalecimiento
de la educacion superior

8.6. Sanciones

o El titular de la Secretaria General Ejecutiva podra instruiral titular de la
Direccion General de Administracion para generar un listado actualizado
de personas sancionadas, con la finalidad de considerarla viabilidad de
éstas su contratacion en futuras ocasiones.

¢ Independientemente de las recomendaciones del Comité de Integridad,
el titular de la Secretaria General Ejecutiva podra ordenar la aplicaciéon
de medidas disciplinarias al personal sindicalizado y de confianza,
conforme al Contrato Colectivo de Trabajo suscrito con el Sindicato de la
ANUIES y a la Ley Federal del Trabajo, ademas de las acciones que
procedan en materia civil o penal.

9. Casos no previstos

Los casos y asuntos no previstos en el presente documento, asi como su alcance,
aplicacion e interpretacion, seran resueltos por el titular de la Secretaria General
Ejecutiva, previa recomendacion del Comité de Integridad.

Calle Tenayuca nimero 200, Colonia Santa Cruz Atoyac, Demarcacién Territorial Benito Juarez, C.P. 03310, Ciudad de México, Tel.: 55 5420 4900

WwWWw.anuies.mx
13


http://www.anuies.mx/

ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES
E INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
DE LA REPUBLICA MEXICANA, A.C.

ANUlES Secretaria General Ejecutiva ANUIES

Al servicio y fortalecimiento
de la educacion superior

Formato para la presentacioén de denuncias

Los datos proporcionados por usted, seran protegidos en términos de la Politica de Integridad de la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior de la Republica
Mexicana, A.C. y se registraran en la base de datos cuyo propdsito es controlary dar seguimiento a
la atencion que se brinde a la presente denuncia.

Datos del

. Nombre: Apellido Paterno: Apellido Materno:
denunciado:

Area a la que
pertenece:

Cargo o puesto
que desempena:

Descripcion de los Hechos

Fecha:

Hora:

Lugar:

Narraciéon: proporcionar datos de las personas involucradas, su participaciony sus caracteristicas.
Si cuentas con elementos de pruebas, especificar en qué consisten las mismas, al igual si cuentas
con testigos, proporciona sus datos.

Nombre del denunciante (opcional)

Ciudad de México, de de

Nota: Seiialar si se anexa documentacion soporte de los hechos.
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